
Il lavoro nel settore

Chimico e Farmaceutico nel 2024



Struttura e dinamica
dell’occupazione dipendente
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Occupazione dipendente 
per tipologia di contratto

% su dipendenti Totale Donne

Indeterminato 95,5 94,9

Determinato 2,6 3,1

Apprendistato 1,9 2,0

TOTALE 100,0 100,0

Totale Donne

% part time 3,5 8,4

Fonte: Indagine sul lavoro Confindustria-Federchimica, anno 2024 3



Variazione dell’occupazione dipendente 
per tipologia di contratto

2023/2024 (*) Variazione %
Contributo in 

punti %

Indeterminato +2,3 +2,2

Determinato -3,0 -0,1

Apprendistato +14,5 +0,3

TOTALE +2,4 +2,4

(*) variazione % dei dipendenti nel dicembre 2024 rispetto al dicembre 2023

Fonte: Indagine sul lavoro Confindustria-Federchimica
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Variazione dell’occupazione dipendente
per classe dimensionale

(*) variazione % dei dipendenti nel dicembre 2024 rispetto al dicembre 2023

Fonte: Indagine sul lavoro Confindustria-Federchimica
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2023/2024 (*) 
Totale

imprese

I classe

(1-99 

dipendenti)

II classe

(100-499 

dipendenti)

III classe

(500 o più 

dipendenti)

Variazione % 

occupazione
+2,4 +3,8 +1,9 +1,5



Assunzioni stabili o stabilizzate nel 2024

Fonte: Indagine sul lavoro Confindustria-Federchimica 6

➢ Circa l’83% delle assunzioni sono stabili 

o stabilizzate entro l’anno 

73%

17%

10%

Altre assunzioni

Assunzioni 

stabilizzate

Assunzioni 

stabili 



Turnover in entrata e in uscita (*)

Var. % (salvo diversa indicazione) 
2020

/ 2021

2021 

/ 2022

2022  

/ 2023

2023  

/ 2024

Turnover in entrata +11,0 +12,2 +11,2 +10,9

Turnover in uscita -10,1 -10,7 -9,7 -8,6

per dimissioni (**) 51,0 59,5 63,5 65,5

per uscita incentivata (**) 22,7 11,9 20,5 9,8

Turnover totale 21,0 22,8 20,9 19,5

Variazione % occupazione +0,9 +1,5 +1,5 +2,4

(*) variazione % dei dipendenti nel dicembre rispetto allo stesso mese dell’anno precedente

7(**) quota % su dipendenti cessati



% su lavoratori (*) 2015 2018 2021 2022 2023 2024

Lavoratori in 

somministrazione 
(°)

3,7 5,9 8,6 8,1 8,3 8,2

(*) = somma di dipendenti e somministrazione

(°) = espressi in unità di lavoro

- tempo 

determinato (°)
- - 7,0 6,2 5,8 5,8

- tempo 

indeterminato (°)
- - 1,6 1,9 2,5 2,4

di cui

Lavoratori in somministrazione

Fonte: Indagine sul lavoro Confindustria-Federchimica
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Assenteismo
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Chimica 

2019 - 5,1 

2023 - 5,8

TOTALE

TOTALE
Quadri

Impiegati

/Intermedi
Operai

Malattie non professionali 1,3 2,2 4,9 3,0

Congedi retribuiti 0,9 1,4 0,9 1,1

Altri permessi retribuiti 0,6 0,8 1,0 0,8

Permessi per 104 0,3 0,6 0,9 0,7

Infortuni e malattie professionali 0,1 0,1 0,3 0,2

Altre assenza non retribuite 0,0 0,1 0,2 0,1

Assenze per sciopero 0,0 0,0 0,1 0,0

Industria  

2024 - 6,4 

Assenze dal lavoro 
nel 2024

Incidenza % delle ore non lavorate sulle 

ore lavorabili annue

3,3 5,3 8,3 6,0

M F

2,7 4,4

M F

4,1 6,8

M F

7,5 13,1

M F

5,4 7,3

Maschi 0,4%

Femmine 2,6%
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Diffusione contrattazione aziendale
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Quota di dipendenti coperti dalla 
contrattazione aziendale
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Totale industria
Chimica 

e farmaceutica

90%69%

Fonte: Indagine sul lavoro Confindustria-Federchimica, media anni 2020 - 2024



Principali ambiti regolati dalla 
contrattazione aziendale
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(*) aggiuntivo rispetto alle norme di legge e contrattuali

Fonte: Indagine sul lavoro Confindustria-Federchimica, media anni 2020 - 2024

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Chimica e farmaceutica Industria

Premio di partecipazione

Orario di lavoro

Conversione del premio

di partecipazione in welfare

Welfare*

Conciliazione vita-lavoro

Lavoro agile 

(smart working)

Formazione*



Capitale umano
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% sulle imprese che stanno 

ricercando personale

Nessuna difficoltà 33%

Difficoltà di reperimento

nella ricerca di personale di cui
67%

per competenze tecniche 73%

per mansioni manuali (es. operai, turnisti) 42%

per competenze manageriali 18%

per competenze trasversali (cd. soft skills) 17%

per competenze digitali 9%

Difficoltà di reperimento di personale 
nelle politiche di assunzione 

Fonte: Indagine sul lavoro Confindustria-Federchimica, anno 2024 15



Azioni intraprese da chi ha difficoltà 
nel reperimento di personale 

% sulle imprese che hanno riscontrato difficoltà 

nella ricerca di personale 

Nessuna azione specifica 5%

Almeno un’azione specifica di cui 95%

formazione del personale 

(oltre quella obbligatoria)
74%

ricorso a servizi esterni 

(consulenze, collaborazioni, ..)
48%

allargamento bacino di ricerca 45%

coinvolgimento in programmi educativi

(ITS, PCTO, …)
35%

inserimento personale da altri Paesi 6%

partenariato pubblico-privato 2%

Fonte: Indagine sul lavoro Confindustria-Federchimica, anno 2024 16



Coinvolgimento delle imprese 
in programmi educativi per livello scolastico 

% sulle imprese che hanno riscontrato difficoltà 

nella ricerca di personale 

…e sono coinvolte in programmi educativi 35%

scuola primaria / secondaria di primo grado 19%

scuola secondaria di secondo grado e/o IeFP 83%

ITS Academy 52%

università 52%

Fonte: Indagine sul lavoro Confindustria-Federchimica, anno 2024 17



Intelligenza Artificiale
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Integrazione dell’Intelligenza Artificiale 
nelle imprese del settore

% di imprese per livello d’integrazione dell’IA 

nei processi aziendali

Già utilizzano o stanno sperimentando 

strumenti di IA nelle attività aziendali 
14%

Stanno valutando l’utilizzo dell’IA 54%

Fonte: Indagine sul lavoro Confindustria-Federchimica, anno 2024 19



Azioni intraprese dalle imprese 
per integrare l’IA nei propri processi  

% sulle imprese che già utilizzano o stanno 

sperimentando strumenti di IA nelle attività aziendali 

Nessuna azione specifica 51%

Almeno un’azione specifica di cui 49%

formazione del personale interno nell’uso dell’IA 80%

ricorso a consulenti / fornitori esterni 

per l’adozione dell’IA 
38%

ricerca / assunzione di personale 

con competenze in ambito IA 
19%

Fonte: Indagine sul lavoro Confindustria-Federchimica, anno 2024 20



Ambiti aziendali in cui vengono utilizzati / 
si stanno sperimentando soluzioni di IA

% sulle imprese che già utilizzano o stanno 

sperimentando strumenti di IA nelle attività aziendali 

Analisi e gestione dei dati aziendali 62%

Servizio clienti 51%

Automazione dei processi produttivi 43%

Marketing e personalizzazione dell’offerta 41%

Controllo qualità 27%

Manutenzione predittiva 27%

Gestione delle risorse umane 24%

Ricerca e Sviluppo 19%

Fonte: Indagine sul lavoro Confindustria-Federchimica, anno 2024 21



Principali difficoltà riscontrate 
nell’adozione di soluzioni di IA

% sulle imprese che già utilizzano o stanno 

sperimentando strumenti di IA nelle attività aziendali 

Complessità tecnica 

nell’integrazione dei sistemi 
51%

Mancanza di competenze interne 43%

Sicurezza e privacy dei dati 43%

Resistenza al cambiamento 

da parte del personale 
29%

Costi elevati di tecnologie o servizi 17%

Mancanza di informazioni chiare 

sulle opportunità dell’IA
14%

Fonte: Indagine sul lavoro Confindustria-Federchimica, anno 2024 22



Principali effetti dell’introduzione dell’IA 
per ordine di rilevanza (*)

Attuali : Attesi : 

1. automazione delle attività ripetitive 1. riduzione dei costi 

2. innovazione e creatività 
2. miglioramento della qualità o 

personalizzazione dell’offerta 

3. miglioramento della qualità o 

personalizzazione dell’offerta 
3. innovazione e creatività 

4. riduzione dei costi 
4. automazione delle attività 

ripetitive 

(*) calcolato sulle imprese che già utilizzano o stanno sperimentando strumenti di IA in azienda 

Fonte: Indagine sul lavoro Confindustria-Federchimica, anno 2024 23
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