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Il S.E.T. - Servizio Emergenze Trasporti è gestito da

LINEA VERDE

Federchimica – Federazione Nazionale dell’Industria Chimica – associa oltre 1400 
Imprese Chimiche, per un totale di circa 90.000 addetti. Per rappresentare nel modo migliore 
un ambito così articolato e complesso, la Federazione è organizzata in 17 Associazioni di 
Settore, suddivise in 42 Gruppi Merceologici. Obiettivi primari di Federchimica sono il 
coordinamento e la tutela dell’Industria Chimica operante in Italia.

FEDERCHIMICA4

Federchimica collabora con le Istituzioni per uno sviluppo sostenibile dell’Industria 
Chimica: con questo impegno gestisce il S.E.T. – Servizio Emergenze Trasporti.  
Il S.E.T. è il riferimento in Italia della Rete Europea I.C.E - Intervention in Chemical Transport 
Emergency - per l’assistenza alle Pubbliche Autorità nella gestione delle emergenze 
nella logistica chimica, attraverso 4 Livelli di Intervento (1-Informazione di Prodotto; 2-Tecnico 
di Supporto; 3-Squadra di Pronto Intervento; 4-Informazione Sanitaria).
Il S.E.T. collabora con le Autorità anche per sviluppare iniziative di prevenzione per il 
miglioramento continuo della sicurezza logistica chimica.
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CONTATTI

IL NUMERO TELEFONICO A SUPPORTO  
DELLA VOSTRA GESTIONE DEI CHEMICALS!
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I DOCUMENTI CHIAVE: “SDS” E “DDT”, dove inserire la Linea Verde

Gli “Utenti” della Linea Verde inseriscono il Numero Telefonico* all’interno delle 3 Sezioni della SDS, o all’interno del DDT, riportando la specifica Dicitura prevista dal Regolamento della Linea Verde.

Gli “Utenti Finali” possono quindi richiedere i 5 Supporti forniti dalla Linea Verde, digitando il 
Numero Telefonico* riportato all’interno delle 3 Sezioni della SDS o all’interno del DDT.

 in Sezione 14 SDS: 
“Numero telefonico di 
emergenza nel trasporto: 
800XXX661*”

 Sul Documento di Trasporto: 
“Per ulteriori  informazioni contattare la Linea 
Verde 800XXX661* (operativa 24h/24h, 365 giorni 
all’anno, presso il Centro di Risposta Nazionale  
del Servizio Emergenze Trasporti S.E.T.)” in Sezione 16 SDS: 

“Per ulteriori informazioni 
contattare la Linea Verde: 
800XXX661*”

LA LINEA VERDE  
e le caratteristiche del servizio

CHI SONO GLI "UTENTI”  
e gli “Utenti Finali” della Linea Verde

La Linea Verde è utilizzabile da:
 �l’“Utente”: il Proprietario della SDS e/o 

del DDT che ha la responsabilità di in-
serire la Linea Verde, all’interno dei 2 
Documenti.

 �l’“Utente Finale”: l’Utilizzatore Professio-
nale, il Conducente dei Veicoli Stradali 
e la Persona Fisica, Detentore della SDS 
e/o del DDT e che intende  utilizzare la 
Linea Verde.
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 in Sezione 1.4 SDS: 
“Numero telefonico di 
emergenza: 800XXX661*”

SDS DDT

*Reso noto alla sottoscrizione del Regolamento Linea Verde

Le Imprese Aderenti al S.E.T. – Servizio Emergenze Trasporti possono richiedere gratuitamente 
l’attivazione della Linea Verde, che è un Numero Telefonico:

attivabile sia da rete fissa, sia da rete mobile;
operativo 24h/24h, 365 giorni all’anno;
riportato nelle 3 Sezioni pertinenti della SDS – Scheda Dati di Sicurezza e/o nel DDT – Documento 
Di Trasporto (attraverso una specifica e differenziata Dicitura).

Usufruendo della Linea Verde si possono richiedere, sia in Italiano sia in Inglese, 5 Supporti:
Richiedere l’invio della SDS, se gli “Utenti Finali” ne sono privi.
Richiedere l’interpretazione della SDS.
�Richiedere ulteriori Informazioni da Banche Dati Internazionali.
Richiedere l’identificazione del CAV – Centro AntiVeleni più vicino al luogo in cui gli “Utenti Finali” 
attivano la Linea Verde e, su loro richiesta, invio al CAV della SDS.
�Informare gli Utenti della possibile attivazione del S.E.T..

Le Imprese Aderenti al S.E.T. per utilizzare la Linea Verde, devono:
�sottoscrivere il Regolamento della Linea Verde;
riportare il Numero Telefonico nella SDS e/o nel DDT.
In tal modo, gli “Utenti Finali” potranno utilizzare la Linea Verde.


