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& LANOSTRA MISSION

RISORSE
RINNOVABILI

Sviluppare materiali e PRODOTTI
prodotti da fonti rinnovabili CERTIFICATI E
attraverso l'integrazione di CONTROLLATI

chimica e agricoltura,
attivando bioraffinerie
integrate nel territorio e
fornendo soluzioni applicative
che garantiscano lungo tutto
il cliclo di vita un uso
efficiente delle risorse con
vantaggi sociali,
economici ed ambientali di
sistema.

IMPIANTI PRIMI
AL MONDO

22 A8 !

POLIMERI
BIODEGRADABILI



& | PILASTRIDEL NOSTRO MODELLO DI SVILUPPO O

BIOECONOMIA COME RIGENERAZIONE TERRITORIALE

NOVAMONT ¢ I'azienda leader a livello internazionale nel settore delle bioplastiche e nello sviluppo di bioprodotti e
biochemicals ottenuti grazie all'integrazione di chimica, ambiente e agricoltura.
Promuove un modello di bioeconomia inteso come fattore di rigenerazione territoriale, basato su tre pilastri:

Reindustrializzazione di siti Sviluppo di filiere agricole a Prodotti della filiera ideati e
non piu competitivi grazie a basso impatto ambientale, sviluppati per fornire
tecnologie proprietarie attraverso la valorizzazione soluzioni uniche e
prime al mondo, per dar vita di terreni marginali e non in sostenibili a specifici
ad impianti intesi come concorrenza con le produzioni problemi ambientali e sociali,
“infrastrutture di di cibo, integrate con il strettamente connessi con la
bioeconomia”, integrati con il territorio e collegate con le qualita di acqua e suolo
territorio e tra loro infrastrutture di bieconomia

Interconnessi



& LA BIORAFFINERIA INTEGRATA NEL TERRITORIO

IL NOSTRO MODELLO DI SVILUPPO

Dedicata alla produzione di una gamma di

bioprodotti (bioplastiche e biochemicals) ad

alto valore aggiunto

Sviluppo di innovative filiere agroindustriali a
partire da materie prime locali (colture a basso
input, scarti)

Rispetto delle specificita locali e valorizzazione
di terreni abbandonati e marginali

Riconversione di siti deindustrializzati
attraverso tecnologie proprietarie e prime al
mondo

Creazione di nuove opportunita per tutta la
filiera e collaborazione con gli attori del territorio:
agricoltura, mondo della ricerca, partner
industriali, istituzioni locali, cittadini e associazioni

~
@




& UN'AZIENDA CON LE RADICI NEL TERRITORIO

IL GRUPPO NOVAMONT IN ITALIA

CENTRO DIREZIONALE E'
DI RICERCA
Novara - Piemonte

Y MATER-BIOTECH
100% NOVAMONT
RODUZIONE BIOBDO

Adria (RO) - Veneto

MATER-BIOPOLYMER

(100% NOVAMONT)
PRODUZIONE BIOPOLIESTERI
_ ORIGO-BI

Patrica (FR) - Lazio

PRODUZIONE MATER-BI

E RICERCA SU INTERMEDI
DA FONTE RINNOVABILE
Terni - Umbria

MATRICA
PRODUZIONE DI
INTERMEDI CHIMICI DA
FONTE RINNOVABILE ) .
Porto Torres (SS) I

Sardegna
W CENTRO DIREZIONALE CENTRI DI RICERCA E SVILUPPO
SITIPRODUTTIVI CAMPI SPERIMENTALI

CENTRO DI RICERCA
BIOTECNOLOGICO
Piana di Monte Verna
(CE) - Campania

Y SEDI NOVAMONT

W SOCIETA COLLEGATE
N JV NOVAMONT/VERSALIS



‘& IL GRUPPO NOVAMONT NEL MONDO

. . NOVAMONT S.P.A.
Novara, Italia

I . NOVAMONT FRANCE
Parigi (Francia)

. NOVAMONT NOVAMONT

gr?thTH A(':V'TERl'Jg'X INC. UFFICIO DI RAPPRESENTANZA
elton, CT (USA) Bruxelles (Belgio)

Lebanon, TN (USA)

. . NOVAMONT GMBH
Eschbon (Germania)

N SEDE PRINCIPALE
| SEDIESTERE

' RETE COMMERCIALE
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& ARCHITETTURA DEL SISTEMA DI GESTIONE

APPROCCIO INTEGRATO

Gestione Sicurezza

1SO45001
OSHAS 18001

Gestione Ambientale

1ISO 14001

Gestione Qualita

1ISO 9001

REQUISITI
DI

SISTEMA




/& ARCHITETTURA DEL SISTEMA DI GESTIONE (cont)

APPROCCIO INTEGRATO

PARTE

COMUNE

QUALITA

AMBIENTE
SICUREZZA

Movimentazione e stoccaggio
Risposta alle Emergenze
Salute e Sicurezza del Lavorator!

Prevenzione Inguinamento
Sicurezza di Processo e Ingegneria
Product Stewardship

Pianificazione della Produzione
Processi relativi al cliente
Progettazione e sviluppo
ldentificazione e Tracciabllita
Controllo degli Strumenti di Misura
Monitoraggi e misure relative al Prodotti
Controllo del Prodotto non Conforme
Sicurezza delle Informazioni



& LEADERSHIP

RESPONSABILITA’ DIFFUSA

C Sponsorizzazione dell’Alta Direzione

C Ogni leader , responsabile, supervisore
all'interno dell’'organizzazione ha la responsabilita
dell'implementazione , nella propria area di
influenza degli elementi di sistema ad essa
applicabili

© Le responsabilita rispetto al SGI vengono inserite a
livello di Job Description.

C Partecipazione ai gruppi di lavoro inter-funzionali
ver |'analisi del contesto, |la mappatura dei
hrocessi, I'analisi del rischio.

In generale, con il sostegno e la guida dell’Alta C

Il team QAS, composto da 15 risorse impiegate nel
coordinamento di Qualita, Ambiente e Sicurezza,
opera sia a livello corporate che a livello di sito, e in
collaborazione con tutte le funzioni
organizzative, si propone di:

© Armonizzare i sistemi di gestione e i processi ad
essi legati promuovendo l'integrazione.

© Analizzare il contesto interno per sviluppare ,
mantenere e migliorare continuamente uno
standard di gruppo basato sulle migliori
conoscenze ed esperienze presenti nelle diverse
organizzazioni locali

C Rispondere tempestivamente e in modo coordinato
agli input provenienti dal contesto esterno.

irezione, tutto il personale dell'organizzazione deve

sentirsi protagonista di un insieme di processi orientati all'ottenimento di un obiettivo comune,
Il raggiungimento degli obiettivi strategici.



& STAKEHOLDERS ENGAGEMENT

COMPREDERE | BISOGNI E LE ASPETTATIVE DELLE PARTI INTERESSATE

© Definizione delle categorie:

lavoratori

Istituzioni, governi

clienti diretti e indiretti
comunita locali, associazioni
consumatori finali
generazioni future
Investitori

ong

eCcC.

© Definizione delle strategie di Engagement:

focus group;

Interviste e questionari;

analisi mass-media;

analisi delle comunicazioni e segnalazioni

eCcC.

© Raccolta ed analisi fabbisogni

C Integrazione nel SGI QAS attraverso i processi:
- definizioni obiettivi

- gestione CAPA

© Consultazione e Partecipazione dei lavoratori in
materia di Salute e Sicurezza:

Partendo da un livello di partecipazione elevato si e
ulteriormente sistematizzato il coinvolgimento delle
rappresentanze dei lavoratori attraverso un software
gestionale per i processi di segnhalazione eventi/near
miss e gestione del cambiamento



& ANALISI DEL CONTESTO

IL CONTESTO IN CUI OPERA LORGANIZZAZIONE

© Definire e valutare gli elementi del contesto, le loro interazioni e flussi di valore
(materiali, dati, know-how)




/& ANALISI DEL CONTESTO

CONTESTO INTERNO

r SEDI:
Analisi del Contesto Interrjo Novamont SpA 17 Febbraio 2017

Ufficio di rappresentanza Novamont

(Bruxelles)
@ Commerciali A
' Novamont SpA
( Uff|C| Novamont Gmbh (Eschbom) < / CentrONB\;,faeggg;,SepQO\/ara \
Commercializzazione Mater-Bi I\/I E /l IZ| [ R E L E
Servizi/Processiin
Outsourdng

Novamont France Sas (Parigi) <

r PROCEC Commercializzazione Mater-Bi E]eﬂCQ PrOCGSSI lﬂterm
ﬁ

® Trasversali
pe D| S|t Novamont North America Inc (Sheltoni)

Processi gestiti con
soggetti giuridici aventi
una Fartecipazione
Novamont

Commercializzazione Mater-Bi

Elenco Servizi/
< Processi in
Outsourcing

/ Novamont SpA \ Novamont SpA \
Stabilimento di Terni 3li-

Centro Ricerche per o Sviluppo di Biotecnologie Industri
Piana di Monte Verna

Elenco Processi _ _ Elenco Servizi/
Flenco Processi Interni gestiti con soggetti Elenco Servizi/ < Elenco ProcesstIntern Processi in
giuridici aventi una Processiin Outsourcing
Partecipazione Qutsourcing
Novamont

\_ / \_ /

Pagina 3




& ANALISI DEL CONTESTO

ANALISI DEL CONTESTO ESTERNO

© LE CONTROLLATE:
e Mater-Biopolymer
® Mater-Biotech

© LE CONSOCIATE:
® Matrica

© LE PARTNERSHIP
@ Dirette
e Indirette

© I CLIENTI:
@ Diretti - trasformatori

e Indiretti — GDO e Filiera del compostaggio

@ I FORNITORI:
e Di materie prime e packaging
e Di infrastrutture e impianti
© ALTRI PARTI INTERESSATE:

e Enti Istituzionali
e Ecc.

Analisi del Contesto Esterno Novamont Sp

Servizi/Processi in pPraio 2019

Flusso informazioni /

Dati
—>

Flusso Materiali e
Sostanze Chimiche

Fornitori /Clienti

Partnership e
Collaborazioni
NovamontSpa

o Societaterze
coinvolte in
progetti

e Universita

e Entipubblicie
Istituzioni

e Municipalizzate

e Parchi tecnologici

MATRICA SpA
50% Novamont, 50% Versalis

Sito di Porto Torres
e Produzione acido azelaico e sottoprodott

e Produzione esteri e oli biodegradabili

Unita di Novara

Outsourcing

Controllata
Novamont

Consociata
Novamont

Altre partnership

Fornitori MP e
addittivi A
M
M
M
Y h 4
MATER BIOPOLYMER Srl
100% Novamont
ELENCO ELENCO
SERVIZI/ PROCESSI
PROCESS! IN INTERN!I
OUTSOURCING

Ricerca e Sviluppo del gruppo
Partnership e Collaborazioni Mater.Biotech
q Clienti .DIYG.UI/ SPAI
INdiretti
o GENOM‘ATICAIHC .
e Universita
Fornitori di e Enti pubblici e Istituzioni
infrastrutture e 1 e Municipalizzate
impianti e Parchi tecnologici
' v
MATER BIOTECH SpA
100% Novamont
Stabilimento Bottrighe di Adria
ELENCO FLENCO
PROCESSI <
SIERAZ) INTERNI
PROCESSIIN
OUTSOURCING
Pagina 4




& ANALISI DEL CONTESTO

SWOT Analisi dei fattori suggeriti dall’Appendice A.4.1 della UNI ISO 45001

C

Fa
(¢

Re
Ot
Fa
Ar
In
A
Re

SWOT ANALYSIS- f/Organization Namef

PUNTI DIl FORZA

e Fatorn mtermi da valonzzare

Esempio: Elevate capacta di controllo della

catena d formimura

OPPORTUNITAS

e Poz=sibilita che vengono offerte dal
contesto e possono offfire occasiorn di
swviluppo

Ezsempio: || Reg EU X000 X favorisce lo
=sviluppo del nostro prodotto nel mercatl
Eurcpei

PUIMNTI DN DEBOLEZZSA
& [ imtern da considerare

Ezsempio: Ridotte competenze tecniche in
settor di mercato emergent:

MIMNACCE

e Rischi da valutare e affrontare perche
potrebbero renaere critica Nattuale
stuazione.

Ezsempio: Possibile o concreto ingresso Nel
mercat europel di nfringers

DOCUMENTO COMNFIDENZLAL E-

Analis Livello

Focus:
Business/
Operatony
| ocal

Fagina |

| Focus Group:

contesto locale



/& ANALISI DEL RISCHIO

APPROCCIO PER PROCESSI E MAPPATURA PROPEDEUTICI

Codice sede- Numero processo- Nome del Processo condiviso-

(
ok
=
]

=
=
—

L
(Gt |
=

L=
= — Atthata

Funzione 3

o 2
c a
s 5
T




& ANALISIDEL RISCHIO o

INTEGRAZIONE DELLA VALUTAZIONE DEI RISCHI COGENTE CON METODOLOGIA FMEA

Metodologia FMEA introdotta con applicazione
delle versioni 2015 di ISO9001 e 1SO14001

FAILURE-MODE and EFFECT ANALYSIS

1)Cosa potrebbe andare storto nelle attivita svolte
nel nostri processi?

2)Che effetto avrebbe nelle attivita a valle?
3)Quanto riusciamo a intercettare e prevenire?

Valutazione del Rischi

e Facilitatore della Funzione QAS Gli eventuali rischi emersi nel processo di

® Process Owner valutazione del rischi con metodologia FMEA

e Rappresentanti delle funzioni coinvolte contribuiscono all’'aggiornamento del DVR
secondo D.Lgs.81/08 come elementi in Ingresso
da valutare.

DOCUMENTO DINAMICO - CHE VARIA E SI ARRICCHISCE CON IL TEMPO



& GESTIONE DEL CAMBIAMENTO

RAFFORZAMENTO DEL PROCESSO

© Revisione del processo di Gestione del Cambiamento e Campagna formativa specifica introdotta gia con le versioni
2015 di ISO9001 e IS014001

© Adozione di un software gestionale che ci ha permesso di ridurre i rischi connessi ad una non ottimale gestione del
cambiamento

© Formazione ribadita in occasione dell'implementazione della ISO45001 e dell’adozione del software gestionale



‘& APPROCCIO ALLA CATENA DI FORNITURA

INTEGRAZIONE A MONTE

Controllo diretto della catena di fornitura chiave per la o
rinnovabilita dei prodotti. o, (_7
Processo strutturato di Internal Auditing. BIO-THE |
% ACIDO AZELAICO
ACIDO PELARGONICO
E ALTRI INTERMEDI
COLTURE CHIMICI
DEDICATE E . .
MATERIE TRATTAMENTO L. os’00
PRIME DI BIOMASSE ‘ 0%0%0 o
ORIGINE o ORIGO-BI:
VEGETARE T é PROCESS! POLIESTER AMIDO
SEMI CHIMICI COMPLESSATO
SPECIALIZZATI CIlDQIlEJISSFI'ElII\)lIIG RONNOVABILE L X
'o 9
A
== PROCESSI
I“ﬂﬂ] | Idl| BIOTECNOLOGICI
RIFIUTI ALIMENTARI
OLI ESAUSTI
ALTRO

\ BIO-BDO

3



/& CONTROLLO DEI PROCESSI DI FORNITURA

FORNITURE E FORNITORI CRITICI

MOAV-1-C- Cualifca & Valutafione d& Forniton

1
FE
L
S B S, CEELS N

—
. H

. é__ & == 2
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& CONCLUSIONI

LA TRANSIZIONE DALLA OHSAS18001 ALLA ISO45001: PUNTI DI FORZA E CRITICITA’

© PUNTI DI FORZA
AVENDO UN SGI, UIMPLEMENTAZIONE DELLE VERSIONI 2015 DI 1SO9001 E 1SO14001 HA PERMESSO DI ANTICIPARE E
CONSOLIDARE DIVERSE ATTIVITA’ TORNATE POI UTILI NEL PASSAGGIO ALLA 1SO45001

(LEADERSHIP, STAKEHOLDERS ENGAGEMENT, PARTECIPAZIONE E CONSULTAZIONE DEI LAVORATORI, ANALISI DEL CONTESTO,
RISCHI ED OPPORTUNITA’, GESTIONE DEL CAMBIAMENTO, OUTSOURCING, APPROVVIGIONAMENTI E CONTRACTORS)

@ CRITICITA’
SPAZ| DI MIGLIORAMENTO SONO OVVIAMENTE PRESENTI IN OGNI AMBITO,

TUTTAVIA LA CRITICITA’ MAGGIORE SULLA QUALE STIAMO ANCORA LAVORANDO E’ LA CAPACITA’ DI CORRELARE DIVERSI
STRUMENTI DI ANALISI (CONTESTO; DVR; FMEA) FRA LORO E CON GLI STRUMENTI GESTIONALI DEL SGI (AD ESEMPIO REGISTRO

CAPA, MOC, CONTROLLI, MONITORAGGI), NONCHE’ LA LORO RELAZIONE CON GLI OBIETTIVI STRATEGICI
DELL'ORGANIZZAZIONE
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& SGIQAS COME VALORE AGGIUNTO

UN’OPPORTUNITA’ DA COGLIERE

© LEADERSHIP DIFFUSA COME STRUMENTO PER ACCRESCERE LA CONSAPEVOLEZZA E VALORIZZARE
LE COMPETENZE

© APPROCCIO PER PROCESSI COME OPPORTUNITA’ PER COMPRENDERE, INTEGRARE E RENDERE
MAGGIORMENTE EFFICIENTE ED EFFICACE IL SGI E LINTERA ORGANIZZAZIONE

© SUPPORTO AL CONSEGUIMENTO DEGLI OBIETTIVI STRATEGICI E DI DEFINIZIONE DELLE REGOLE PER IL
LORO RAGGIUNGIMENTO

© ANALISI DEL CONTESTO COME STRUMENTO PER FOCALIZZARE E GESTIRE RISCHI ED OPPORTUNITA’

@ ANALISI DEI RISCHI COME STRUMENTO DI DEFINIZIONE DELLE PRIORITA NEI PIANI DI MIGLIORAMENTO

© APPROCCIO DOCUMENTALE COME OPPORTUNITA’ DI SEMPLIFICAZIONE

© MIGLIORAMENTO DELLA PERCEZIONE DEL SGI INTERNAMENTE ALL'ORGANIZZAZIONE:
DA MALE NECESSARIO AD UTILE STRUMENTO DI GOVERNANCE QUOTIDIANO ( FMEA, RCI, MOC, ecc.) 23
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UN’OPPORTUNITA’ DA COGLIERE
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"La sfida del nostro millennio sta nel divario tra i
mezzi di cui 'umanita dispone e la saggezza con cui
sapremo utilizzarli.”

UMBERTO COLOMBO

GRAZIE PER L'ATTENZIONE
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